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PREFÁCIO
	 O ano de 2020, com certeza, ficará marcado na história. Pois, uma pandemia parou o mundo. 
Surpreendeu-nos, trazendo consigo inúmeros impactos na vida das pessoas. Isso tudo causou mu-
danças não apenas nas questões emocionais e afetivas como, por exemplo, na forma das pessoas se 
relacionarem, mas também, a respeito da saúde de forma geral, ou seja, psicológica e/ou física. Além 
do aspecto social e de saúde, a pandemia de COVID-19 provocou também consequências no âmbito 
político-econômico de diversos países. 

	 Com isso, selecionamos trabalhos que abordam o tema, mostrando os impactos em diversas 
áreas, tais como na epidemiologia, na saúde pública e do trabalhador, nas ciências farmacêuticas, 
medicina, nutrição, economia e sociedade, odontologia e alguns trabalhos também relacionados à 
educação em saúde. 

	 Em nossos livros selecionamos um dos capítulos para premiação como forma de incentivo 
para os autores, e entre os excelentes trabalhos selecionados para compor este livro, o premiado foi 
o capítulo 16, intitulado “Relação do desenvolvimento de delirium em pacientes com COVID-19 
hospitalizados em unidade de terapia intensiva”.
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CAPÍTULO 47 
UTILIZAÇÃO DE FLYER INFORMATIVO COMO PRODUTO DE EDUCAÇÃO EM SAÚ-

DE ACERCA DE AUTOMEDICAÇÃO EM MOMENTO DE PANDEMIA
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RESUMO: Introdução: A automedicação consiste na prática da utilização de medicamentos por conta 
própria ou por recomendação de pessoas não habilitadas. No Brasil, todo ano, cerca de 20 mil pessoas 
morrem vítimas da automedicação. Objetivo: Confeccionar um flyer informativo como dispositivo 
de educação em saúde com a temática automedicação. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo 
do tipo relato de experiência que descreve a vivência de alunos de Medicina de uma instituição de 
ensino privado de Porto Velho, Rondônia, na confecção de flyer informativo. Os dados foram tabu-
lados em planilha do programa Microsoft Office Excel e descritos em números absolutos de acesso. 
Resultados: Foi um estudo realizado do dia 17 de fevereiro ao dia 28 de maio de 2020, período no 
qual o flyer foi pensado, confeccionado (através do aplicativo Canvas) e divulgado no WhatsApp, 
Instagram e Telegram, atingindo, ao final da coleta dos dados, 12.991 pessoas. Desses, o maior al-
cance foi através do Instagram, sendo 9.710 visualizações, 100 compartilhamentos e 153 curtidas, 
seguido do WhatsApp com 2.792 visualizações e 31 compartilhamentos e, por fim, 180 visualizações 
e 25 compartilhamentos no Telegram. Conclusão: Observa-se que o flyer pode vir a ser uma boa fer-
ramenta de educação em saúde em momentos de pandemia. PALAVRAS-CHAVE: Automedicação. 
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Educação em saúde. Pandemia.

USE OF INFORMATIVE FLYER AS A HEALTH EDUCATION PRODUCT ABOUT 
SELF-MEDICATION AT THE TIME OF PANDEMIA

ABSTRACT: Introduction: Self-medication is the practice of using medicines on your own or on 
the recommendation of non-qualified people. Objective: To make an information flyer as a health 
education device with the theme of self-medication. Methodology: This is a descriptive study of the 
type of experience report that describes the involvement of medical students from a private education-
al institution in Porto Velho, Rondônia, in the making of a information flyer. The data were tabulated 
in a Microsoft Office Excel spreadsheet and described in absolute access numbers. Results: It was a 
study carried out from February 17 to May 28, 2020, a period in which the flyer was designed, made 
(through the Canvas application) and published on WhatsApp, Instagram and Telegram, reaching, at 
the end of the collection of data, 12.991 people. Of these, the greatest reach was through Instagram, 
with 9,710 views, 100 shares  and 153 likes,  followed by WhatsApp with 2,792 views and 31 shares 
and, finally, 180 views and 25 shares on Telegram. Conclusion: It is observed that the flyer can be-
come a good health education tool in times of pandemic.

KEYWORDS: Self-medication. Health education. Pandemic.

1. INTRODUÇÃO

A automedicação é a utilização de medicamentos por conta própria ou por indicação de pes-
soas não habilitadas para tratamento de doenças cujos sintomas são percebidos pelo próprio usuário, 
sem a avaliação prévia de um médico (MASIERO, 2017).

A automedicação abrange uma gama diversa de situações cotidianas, sendo as mais comuns: 
a aquisição de medicamentos sem receita, uso compartilhado de medicamentos e descumprimento de 
prescrição profissional (TREVISOL et al, 2011).

De acordo com Arrais (2016), analgésicos e relaxantes musculares foram os grupos terapêuti-
cos mais utilizados por automedicação, sendo a dipirona o fármaco mais consumido.

No Brasil, segundo a Associação Brasileira das Indústrias Farmacêuticas (ABIFARMA), todo 
ano, cerca de 20.000 pessoas morrem, no país, vítimas da automedicação (SILVA et al, 2014).

De acordo com estudos, alguns dos problemas causados pela automedicação são: o aumento do erro 
nos diagnósticos das doenças, a utilização de dosagem insuficiente/excessiva, o aparecimento de 
efeitos adversos graves ou reações alérgicas (BARBOSA et al, 2006).
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Os medicamentos são responsáveis por 27% das intoxicações no Brasil, e 16% dos casos de 
morte por intoxicações são causados por medicamentos (ROCHA, 2014).

Por   mais   que    a    prática    da automedicação    culmine    em consequências prejudiciais ao público 
que a adota, piorando muitas vezes a qualidade de vida a longo prazo, esse é um hábito frequente  no 
ambiente acadêmico, tanto pelo desconhecimento dos efeitos nocivos, quanto pelo maior contato com 
informação por meio do ambiente virtual, em que há diversos “tratamentos” para os sintomas mais 
comuns (COELHO et al., 2016).

 	 Baseado nessa premissa este trabalho tem por objetivo relatar a experiência de acadêmicos de 
medicina na produção e divulgação de material informativo (flyers) com a temática automedicação 
na disciplina de Projeto Integrador V.

2. MATERIAIS E MÉTODOS

Trata-se de um estudo produzido na disciplina de Projeto Integrador V do curso de medicina 
de uma instituição de ensino privado de Porto Velho, Rondônia, cujo eixo temático é educação em 
saúde.

A disciplina de projeto integrador é mediada por meio de Ensino através de projetos, pensando 
na integração das disciplinas do semestre o qual os alunos estão inseridos.

Pautado nesse eixo, o grupo se reuniu pela primeira vez no dia 17 de fevereiro de 2020 durante 
o momento de aula da disciplina, encontro este que resultou na decisão do tema após uma discussão 
sobre os problemas sociais relevantes na contemporaneidade e a integração das disciplinas de Saúde 
ColetivFarmacologia. Logo, foi decidido que as pesquisas se voltariam para a questão da automedi-
cação e suas consequências para saúde individual e pública.

Em seguida, no dia 24 de fevereiro, o grupo em nova reunião estabeleceu que a forma de in-
tervenção fosse a elaboração de um informativo em forma de flyer (SIBELDINO et al, 2019) e que o 
mesmo seria divulgado em mídias sociais definidas posteriormente.

Após a decisão do tema, forma de intervenção e artigos utilizados na concepção do projeto, 
houveram outros encontros, nos dias 02 e 09 de março durante as aulas da disciplina. Nesses encon-
tros, realizou-se o desenvolvimento da introdução com referência nos artigos previamente pesquisa-
dos e foi definido que o aplicativo que seria utilizado para a formulação do informativo seria o Canvas 
versão gratuita.

Depois do último encontro, o mundo instaurou, de forma gradual, o período da quarentena 
por conta da pandemia do SARSCoV-19 (RONDÔNIA, 2020) e, consequentemente, os encontros 
presenciais na universidade passaram a ocorrer de forma remota conforme Brasil (2020). Pensando 
nisso os encontros ocorreram por via chamada de WhatsApp.
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 	 Nos dias 09 de março e 22 de maio e decorrente ao decreto de calamidade pública e isolamen-
to social Rondônia (2020) foi acordado uma intervenção remota por meio de mídias digitais. Para 
isso, utilizar-se-á aplicativos como o WhatsApp, Telegram e Instagram para compartilhamento de 
informações.

Dessa forma, o flyer conseguirá alertar a população através da divulgação de dados estatís-
ticos sobre os riscos do uso inadequado de medicamentos e suas consequências com o objetivo de 
destacar as informações mais relevantes para a educação em saúde da população.

O Resultado foi tabulado em planilha do Excel 2017 e descrito em números absolutos de 
acesso.

3. RESULTADOS

O informativo foi elaborado através do aplicativo Canvas nas medidas 210mm x 297mm utili-
zando a fonte Amatic SC em tamanhos variados nas cores preto e vermelho, o design mantém a paleta 
de cor do flyer em tons de cinza, laranja e azul petróleo, todas as ilustrações utilizadas no mesmo são 
disponibilizadas por um banco de dados do aplicativo, dessa forma, não possuem direitos autorais. A 
descrição sobre os métodos inadequados de automedicação, seus riscos e fatores que os influenciam 
foi feita utilizando dados estatísticos retirados de artigos científicos com embasamento teórico. Com 
o intuito sempre de alertar as pessoas sobre o porquê a automedicação é uma prática errônea, expor 
o perigo que ela proporciona a vida e diminuir a sua prática. O flyer, produto final divulgado, está 
exposto na figura 1.

O flyer foi divulgado do dia 22 ao dia 28 de maio de 2020 nas plataformas WhatsApp, Tele-
gram e Instagram de todos os integrantes do grupo. Essa divulgação teve o intuito de educar a popu-
lação sobre a automedicação e seus riscos para a saúde pública.
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Figura 1 – Flyer divulgado

Fonte: O autor (2020)

Após a confecção foi dado início ao processo de divulgação através das redes sociais como 
WhatsApp, Telegram e Instagram, no último dia do estudo foi realizada a contabilização das visua-
lizações, curtidas e compartilhamentos do informativo em cada uma das mídias utilizadas para se 
calcular o alcance obtido durante o período estabelecido. O número total do público alcançado pelo 
projeto foi de 12.991 pessoas, sendo esse alcance obtido em 12.682 visualizações, 153 curtidas e 156 
compartilhamentos.

Tabela 1- Resultados da divulgação do informativo em forma de flyer digital

	

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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4. DISCUSSÃO

A automedicação consiste na prática da utilização de medicamentos por conta própria ou por 
recomendação de pessoas não habilitadas. O tema que abrange diversas circunstâncias como aquisi-
ção de medicamentos sem prescrição médica, uso compartilhado de medicamentos e descumprimento 
de prescrição profissional, vem tornando-se um problema potencial no Brasil, uma vez que, pelo me-
nos 35% dos medicamentos adquiridos no país são feitos através de automedicação e cerca de 22.000 
pessoas morrem vítimas da automedicação.

O tema tornou-se de extrema relevância em tempos de enfrentamento à pandemia de coro-
navírus, visto que, com as unidades hospitalares voltadas ao atendimento de pacientes suspeitos, há 
uma certa apreensão por parte da população na procura do atendimento médico, recorrendo à auto-
medicação como solução de suas enfermidades. Além disso, o maior contato com informações por 
meio das mídias sociais tem acarretado em uma propagação de informações não confiáveis acerca 
de medicamentos sem eficácia comprovadas cientificamente, estimulando a ampliação da prática de 
utilização de medicamentos sem respaldo de um profissional habilitado.

Assim sendo, o principal questionamento era, em meio a uma pandemia, qual instrumento 
utilizar para alcançar uma conscientização efetiva e, consequentemente, a desconstrução da prática. 
O informativo em formato de flyer demonstrou ser um dispositivo efetivo de educação em saúde e 
juntamente com as mídias sociais proporcionou uma divulgação satisfatória.

5. CONCLUSÃO

O presente estudo demonstra que a produção de flyers como instrumento de educação em 
saúde e o uso das mídias sociais foram de grande valia para o aprendizado dos discentes envolvidos. 
Vale salientar que a utilização do flyer nas mídias sociais proporcionou uma boa repercussão, possi-
bilitando a disseminação de informações a respeito da temática automedicação e suas consequências, 
podendo este ser um aliado em ações educativas e de promoção à saúde em outros trabalhos.
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