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PREFACIO

O ano de 2020, com certeza, ficara marcado na histéria. Pois, uma pandemia parou o mundo.
Surpreendeu-nos, trazendo consigo inimeros impactos na vida das pessoas. Isso tudo causou mu-
dangas nao apenas nas questdes emocionais e afetivas como, por exemplo, na forma das pessoas se
relacionarem, mas também, a respeito da satide de forma geral, ou seja, psicologica e/ou fisica. Além
do aspecto social e de saude, a pandemia de COVID-19 provocou também consequéncias no &mbito

politico-economico de diversos paises.

Com isso, selecionamos trabalhos que abordam o tema, mostrando os impactos em diversas
areas, tais como na epidemiologia, na saude publica e do trabalhador, nas ciéncias farmacéuticas,
medicina, nutricdo, economia ¢ sociedade, odontologia e alguns trabalhos também relacionados a

educacao em saude.

Em nossos livros selecionamos um dos capitulos para premiacdo como forma de incentivo
para os autores, e entre os excelentes trabalhos selecionados para compor este livro, o premiado foi
o capitulo 16, intitulado “Rela¢do do desenvolvimento de delirium em pacientes com COVID-19

hospitalizados em unidade de terapia intensiva”.
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RESUMO: Introdugdo: A pandemia do novo coronavirus (Covid-19) desencadeou mundialmente o
interesse por informagdes a respeito do virus, consequéncias e principalmente a cura. Nesse contexto,
a dissemina¢do das noticias se acelera e a inveracidade das mesmas tem sido pauta das Instituigoes
de Saude que buscam minimizar as Fake News, estas, circulam em veiculos midiaticos através de
noticias infundadas cientificamente prejudicando as agdes de prevengdo e combate & doenga. Obje-
tivo: Analisar o impacto das Fake News no enfrentamento da Covid-19. Metodologia: Trata-se de
uma revisao de literatura realizada nos bancos de dados Google Académico e na Biblioteca Virtual
em Satude (BVS). Como critérios de inclusdo se buscaram: artigos em portugués vinculados a esses
bancos de dados, que abordassem a tematica da pesquisa e que fossem publicados até maio de 2020.
Foram considerados critérios de exclusdo: artigos em outros idiomas, e aqueles que ndo correspon-
dem ao objetivo da pesquisa. Resultados: Diante de uma pandemia com um novo virus circulante, a
populacgao se torna vulneravel de modo que as noticias falsas despertam sentimentos de angustia e an-
siedade, levando a procura de noticias as quais contradizem as evidéncias cientificas e desencadeiam
nas pessoas condutas inadequadas, desorientando-as quanto as medidas preventivas e incitando-as ao
compartilhamento de noticias inverossimeis. Conclusdo: Portanto, faz-se necessario a utilizagdo de
estratégias de mitigagdo para o combate da doenca, bem como a organizagdo de uma equipe prepa-
rada e especializada para trabalhar juntamente com autoridades de saude no combate da propagagao

descontrolada de noticias falsas acerca do novo coronavirus.

PALAVRAS-CHAVE: Coronavirus. Fake News. Brasil.

COVID - 19: IMPACT OF FAKE NEWS ON THE PANDEMIC

ABSTRACT: Introduction: The pandemic of the new coronavirus (Covid-19) sparked worldwide
interest in information about the virus, consequences and especially the cure. In this context, the

spread of fake news is accelerating and the untruth of them has been on the agenda of Health Insti-
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tutions that seek to minimize them, these circulate in media outlets through scientifically unfounded
news, harming the prevention and fight against the disease. Objective: To analyze the impact of fake
news in the confrontation of Covid-19. Methodology: It’s about a literature review carried out in the
Google Scholar databases and in the Virtual Health Library (VHL). As inclusion criteria were sought:
articles in Portuguese linked to these databases, that addressed the research theme and that were
published until May 2020. Exclusion criteria: articles in other languages, and those that did not cor-
respond to the research objective. Results: In the face of a pandemic with a new circulating virus, the
population becomes vulnerable so that the fake news arouses feelings of anguish and anxiety, leading
to the search for news that contradict the scientific evidence and trigger inappropriate behavior in
people, disorienting them on preventive measures and encouraging them to share improbable news.
Conclusion: Therefore, it is necessary to use mitigation strategies to fight the disease, as well as the
organization of a team prepared and specialized to work together with health authorities to combat the

uncontrolled spread of fake news about the new coronavirus.

KEYWORDS: Coronavirus. Fake News. Brazil.

1. INTRODUCAO

Ao longo dos anos a tecnologia provocou uma forma rapida e extraordinaria de comunicagao
em todo o mundo, concedendo um vasto acesso as informagdes que constroem o conhecimento da
populagdo. Por outro lado, com o crescimento do mundo digital, o individuo ndo apenas ¢ consumi-
dor do conteudo disponivel, agora também se torna produtor de contetido online (SOUZA JUNIOR,
2020).

Configurada como ferramenta necessaria para o entendimento de uma populagao, a informa-
¢do significa poder, por esse motivo, inimeros esfor¢os sdo realizados para a existéncia da educa-
¢do em diversas areas, como na saude em que a partir do compartilhamento de uma informacao de
educacdo em saude, pode-se por exemplo impugnar e prevenir diversas doengas, além de também

contribuir para reduzir os medos e angustias sofridos pela populacdo (VASCONCELOS et al., 2020).

Em situagdes emergenciais na drea da saude, como os surtos e pandemias, a comunicacao se
torna essencial para a propagacdo de medidas eficazes para diminui¢do do contagio e controle de da-
nos. Porém, a ascensdo do acesso e compartilhamento de informagdes, proporcionadas pelas midias
sociais, trouxeram implicacdes para o coletivo global, provocando a vulgarizacdo das Fake News
(BRASIL, 2020).

Atualmente o mundo est4 atento para a situagdo da pandemia do novo coronavirus (SARS-
-CoV-2), que infectou e desencadeou a doenga Covid-19 em um niimero consideravel da populacao
mundial, estimando 30.425 casos confirmados e 1.924 6bitos no Brasil, no periodo de dezembro de
2019 at¢ abril de 2020, o que por sua vez elevou a demanda de atendimentos, devido aos altos indices

de individuos contaminados e gerou notavel colapso dos servigos de saude (GUO et al., 2020).
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Decorrente da contaminacao, diversas informagdes sobre o tratamento sem embasamento
cientifico foram divulgadas, fazendo com que as pessoas comegassem a adquirir medicamentos e se
automedicar de forma descontrolada, causando interacdes medicamentosas com resultados ainda des-
conhecidos, com a justificativa de acreditar ser a cura para uma doenga tdo pouco conhecida, mesmo

que esta acdo a longo prazo possa causar danos irreversiveis e riscos a vida (GUO et al., 2020).

Por conseguinte, a disseminagao das noticias se acelera e a inveracidade das mesmas tem sido
pauta das Institui¢des de Satde que buscam minimizar as Fake News, estas, circulam em veiculos
midiaticos através de noticias infundadas cientificamente prejudicando as a¢des de prevengao e com-
bate a doenca (SOUSA JUNIOR, 2020). Dessa forma, o presente artigo busca analisar o impacto das
Fake News no enfrentamento da Covid-19.

2. METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma revisao de literatura que, segundo Mattos (2015), carac-
teriza-se pela busca da resposta de um questionamento feito pelo estudo através da andlise e com-
preensdo de um eixo do conhecimento, utilizando-se variados tipos de referenciais tais como: livros,
artigos cientificos, registros e relatorios governamentais, teses e dissertagoes, observando o que hé de
mais relevante sobre a tematica abordada.

Para o levantamento dos artigos, foram realizadas buscas nos bancos de dados: Google Scho-
lar e na Biblioteca Virtual de Saude (BVS) entre os meses de mar¢o e maio de 2020, utilizando
palavras-chave: Coronavirus, Fake News, Brasil com o operador booleano AND. Utilizou-se como
critérios de inclusdo: artigos em portugués vinculados a esses bancos de dados, que abordassem a
tematica da pesquisa e que fossem publicados até maio de 2020, sendo excluidos artigos em outros

idiomas, e aqueles que nao correspondem ao objetivo da pesquisa.

Ap0s a pesquisa bibliografica foram alcangados 320 artigos, dos quais 317 encontravam-se
na plataforma Google Scholar e 3 estudos na BDENF - Enfermagem, a partir disso, os artigos foram
analisados em que pelo titulo 6 estudos compreenderam a tematica e os critérios inclusivos. Apos a
leitura do resumo, 6 permaneceram selecionados e com a leitura na integra foram escolhidos 6 estu-

dos para a constru¢do da revisao.

3. RESULTADOS

A partir das buscas realizadas nas bases escolhidas, foi realizada uma analise dos artigos na
integra sendo selecionados 6 artigos para compor a amostra final deste estudo. O resultado das buscas
nas bases encontra-se descrito no Quadro 1.
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Quadro 1- Sintese da estratégia de busca

Estratégia | Base de da- Total de Apos Apos | Apos lei- | Total
de busca dos leitura | leitura | tura do
artigos en- , .
do titu- | do resu- | artigo na
contrados ,
lo mo integra
Coronavirus | BDENF 3 1 1 1 1
AND Fake
News
AND Brasil GOOGLE 317 5 5 5 5
SCHOLAR
MEDLINE 0 0 0 0 0
LILACS 0 0 0 0 0
Coronavirus | COCHRANE 0 0 0 0 0
AND Fake
News AND
Brazil
TOTAL DE ARTIGOS NA AMOSTRA DO ESTUDO (sem repeticoes) 6

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Apo6s a composicdo da amostra, com o objetivo de analisar os dados principais e detalhamento
dos artigos efetuou-se uma releitura dos mesmos e sequencialmente construiu-se um Quadro 2 com

as distribui¢des dos artigos quanto aos autores, titulo, tipo de estudo e nivel de evidéncia.

Quadro 2 - Sintese dos resultados baseada nos artigos para revisdo de literatura

AUTORES TITULO TIPO DE NiVEL DE
ESTUDO EVIDENCIA
NETO, Mercedes | Fake News no cenario da pan- | Estudo  des- | Nivel 6
etal., 2020 demia de Covid-19 critivo
JUNIOR, Jodo et | Da desinformacéo ao caos: Revisdo  bi- | Nivel 5
al., 2020 uma analise das Fake News bliografica
frente a pandemia do Co- com método
ronavirus (COVID-19) no misto
Brasil




MATOS, Rafael, | Fake News frente a pandemia | Estudo  des- | Nivel 6
2020 de COVID-19 critivo

MARQUES, Ro- | Fake News: Influéncia da sau- | Revisdo  bi- | Nivel 5
nualdo, 2020 de mental frente a pandemia | bliografica
da COVID-19

ALEXANDRE, | As Fake News preparam ou | Estudo des- | Nivel 6
Marcolino, 2020 vulnerabilizam as pessoas? | critivo
Um olhar sobre as fake circu-
lando nos grupos de whatsapp
em Mogambique no tempo da
COVID-19

RECUERO, Ra- | O discurso desinformativo so- | Revisdo  bi- | Nivel 5
quel;  SOARES, | bre a cura do COVID-19 no | bliografica
Felipe, 2020 Twitter: Estudo de caso com método

misto
Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Considerado que as Fake News tomam dimensdes inimaginaveis e visando atingir o objetivo
desta pesquisa, foram realizadas extracdes dos principais resultados encontrados nos artigos, como

estd disposto no Quadro 3.

Quadro 3 - Exposigdo dos resultados principais relacionados as Fake News no contexto da pandemia de COVID-19

AUTORES DESFECHO

NETO, Mercedes et al., 2020 Os achados apontaram quatro tipificagdes
das 70 Fake News sobre a pandemia de CO-
VID-19

SOUSA JUNIOR, Jodo et al., 2020 As Fake News apresentam um grande papel

de desservico a sociedade

As Fake News seguem alguns padrdes como:

linguajar alarmista, exageros e erros de por-
MATOS, Rafael, 2020

tugués




O combate as Fake News torna a internet um

local mais seguro e confidvel para obtencdo

MARQUES, Ronualdo, 2020 ) N
de informagao

Em Mogambique, as informagdes propaga-
) das nas redes sociais fazem piada sobre a
ALEXANDRE, Marcolino, 2020 COVID-19. Acredita-se que a doenga seja
ocidental e seus corpos imunes

RECUERO, Raquel; SOARES, Felipe, As informagdes falsas reproduzidas por

2020 usuarios do Twitter estavam ancoradas em

discursos politicos
Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

4. DISCUSSAO

De acordo com o estudo de Souza Junior e outros autores (2020), cinco paises europeus se
destacaram na quantidade de buscas pela tematica do novo coronavirus, uma vez que este dissemi-
nou-se rapidamente pelo continente, seguido de Estados Unidos na 10 colocacdo, e o Brasil ocu-
pando a 21? colocacdo. Observou-se também que, a procura por informacgdes aumentou devido ao
crescimento de casos da COVID-19 em diversos paises, elevando também a disseminacao de falsas

noticias nas redes sociais.

Este fato, corrobora para um dos grandes impasses da pandemia: a vulgariza¢do de informa-
coes incorretas, ou seja, as Fake News sdo compartilhadas nos aplicativos repetidamente de maneira
que os individuos passam a aceita-las como fonte confiaveis e verdadeiras. Desta forma, no cenario de
enfrentamento de uma pandemia, as medidas preventivas como o afastamento social e higienizacao
das maos, que sao indispensaveis para o combate e disseminagdo da doenga, perdem sua eficacia, pois

a comunidade adota principios erroneos (MATOS, 2020).

Nesse aspecto, o aplicativo que mais contribuiu para propagac¢ao de noticias falsas foi o Wha-
tsApp, uma vez que nao se pode ter o controle e acesso aos dados veiculados por ele; o Twitter tam-
bém foi bastante utilizado nesse processo. Por outro lado, o Facebook logrou éxito criando filtros
para inibir as Fake News relacionadas a COVID-19, assim como os meios de comunicacao do pais,
principalmente jornais, realizaram checagens e explicitou os fatos & comunidade (SOUSA JUNIOR
et al.,2020).

Em um estudo realizado por Marcolino (2020), que avaliou as Fake News circulantes em gru-
pos de WhatsApp de Mocambique, foi exposto que estas possuem visdes socioculturais e estiveram
relacionadas muito fortemente a cura para a doenga, principalmente no que se referia a medicagdes
naturais que fazem parte da historia do pais, tornando essas pessoas vulneraveis ao SARS-CoV-2,

uma vez que estas agiram em desconformidade das orientagdes sanitdrias.

SAUDE PUBLICA NO SECULO XXI: PANDEMIA DE COVID-19 -



Em contrapartida, os contetidos das mensagens aqui do Brasil segundo Recuero e Soares
(2020), demonstram que o compartilhamento das noticias, foram exponencialmente divulgadas a
partir da tentativa de refutacdo das evidéncias cientificas realizadas por liderangas politicas, gerando
duvidas na populacdo. Evidenciou-se também grande percentual de Fake News vinculados as de-
claragdes de representantes de saude, seguidos de mensagens relacionadas a terapéutica da doenga
(NETO et al., 2020).

Quanto a forc¢a das informacdes, estas desorientam o uso adequado de medidas protetivas con-
traa COVID-19, como o uso de mascara e alcool gel, além de causar uma desvalorizacao dos 6rgaos
de saude e do Sistema Unico de Satde Brasileiro (SUS) (MATOS, 2020). Além disso, é notorio que
estas produzem um comportamento de risco diante da pandemia, tornando os individuos mais vul-
neraveis, impactando diretamente na saude mental dos utilizadores das midias sociais (MARQUES,
2020).

Como estratégia de combate as Fake News e reducdao de danos, vale ressaltar a promogao
de conteudos cientificos com adaptagdes acessiveis ao coletivo, buscando atingir os grupos sociais
através de fontes apropriadas (MATOS, 2020). Esta medida pode potencializar os esfor¢os e agdes
do Ministério da Saude e redes de comunicagdo para conscientizagio das pessoas (SOUSA JUNIOR
et al., 2020).

Por fim, ¢é necessario além das medidas ja citadas, que haja um estimulo em educacao digital,
para que os usudrios sejam impactados de tal forma que busquem a veracidade das noticias, videos,
matérias no contexto virtual. Concomitante a isto, a inser¢do de politicas publicas que fiscalizem e
tornem responsaveis os que partilham este tipo de noticias nas redes sociais diante deste cenario de
medo e imprevisibilidade, pode auxiliar e gradativamente minimizar os danos causados pela veicula-
c¢do dessas noticias (MARQUES, 2020).

5. CONCLUSAO

Em virtude da pandemia pelo novo coronavirus, houve o aumento da ocorréncia de Fake
News, fato que sempre foi presente nos meios de comunicacao, porém a busca desenfreada por infor-
macdes acerca de uma doenca, até entdo de origem ainda duvidosa, instiga a pratica desordenada de

criacdo de conteudo, sendo a “terapéutica e cura da doenga” assuntos mais compartilhados.

Portanto, ¢ evidente a necessidade de que sejam criadas estratégias de controle e repressao
macigas a esse tipo de pratica, com interacao entre populacao e autoridades de saude, viabilizando
0 acesso a informagdes cientificas e confidveis, contribuindo para o acesso a conteudo seguro, uma
vez que a disseminagdo de falsas noticias prejudica as acdes de tratamento, controle e prevengao da
COVID-19.
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6. DECLARACAO DE AUSENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES

Declaro que ndo hé conflitos de interesses entre os autores no artigo “COVID-19: IMPACTO
DAS FAKE NEWS NO ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA.”
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