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PREFACIO

O ano de 2020, com certeza, ficara marcado na histéria. Pois, uma pandemia parou o mundo.
Surpreendeu-nos, trazendo consigo inimeros impactos na vida das pessoas. Isso tudo causou mu-
dangas nao apenas nas questdes emocionais e afetivas como, por exemplo, na forma das pessoas se
relacionarem, mas também, a respeito da satide de forma geral, ou seja, psicologica e/ou fisica. Além
do aspecto social e de saude, a pandemia de COVID-19 provocou também consequéncias no &mbito

politico-economico de diversos paises.

Com isso, selecionamos trabalhos que abordam o tema, mostrando os impactos em diversas
areas, tais como na epidemiologia, na saude publica e do trabalhador, nas ciéncias farmacéuticas,
medicina, nutricdo, economia ¢ sociedade, odontologia e alguns trabalhos também relacionados a

educacao em saude.

Em nossos livros selecionamos um dos capitulos para premiacdo como forma de incentivo
para os autores, e entre os excelentes trabalhos selecionados para compor este livro, o premiado foi
o capitulo 16, intitulado “Rela¢do do desenvolvimento de delirium em pacientes com COVID-19

hospitalizados em unidade de terapia intensiva”.
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RESUMO: A pandemia da nova doenga de coronavirus (COVID-19), que foi relatado pela primeira
vez em Wuhan, e se espalhou rapidamente pelo mundo, vem chocando a saide mental dos profis-
sionais de satide que estdo atuando na linha de frente e assim, leva-los a alguma ajuda psicologica.
No entanto, esses resultados ainda ndo foram estabelecidos com base em dados epidemioldgicos.
Considerando o exposto, essa revisao de literatura justifica-se pela necessidade de conhecimento a
respeito dos impactos da pandemia do novo coronavirus, bem como o sofrimento moral causado aos
profissionais de saude que estao atuando na linha de frente, e também pela importancia de conceituar
o sofrimento moral. Nesse cendrio de novas descobertas, esse estudo tem o objetivo de identificar, a
partir da revisdo da literatura, em artigos da cientifica internacional e nacional, as consequéncias de
sofrimento moral em profissionais da saide em tempos de pandemia pelo novo coronavirus. Eviden-
cia-se que as consequéncias estdo presentes no cotidiano dos profissionais, e causam danos muitas
vezes irreversiveis, inclinando para o abandono da profissdo. Assim, os achados apontados nesse
estudo mostram inimeros fatores desencadeadores, oriundos da organizag¢ao do trabalho, condigdes
de trabalho, competéncias profissionais, valoriza¢do profissional, entre outros. Esses necessitam ser
explorados e aprofundados, para elaborar estratégias para o seu enfrentamento e para a prevengao do

desenvolvimento nos ambientes de trabalho

PALAVRAS-CHAVE: Sofrimento moral. Virus. Pandemia



MORAL SUFFERING OF HEALTH PROFESSIONALS IN THE CORONAVIRUS PAN-
DEMIC: A LITERATURE REVIEW

ABSTRACT: The pandemic of the new coronavirus disease (COVID-19), which was first reported
in Wuhan, and has spread rapidly around the world, has been shocking the mental health of health
professionals working on the front lines and thus them to some psychological help. However, these
results have not yet been established based on epidemiological data. Considering the above, this lit-
erature review is justified by the need for knowledge about the impacts of the new coronavirus pan-
demic, as well as the moral suffering caused to health professionals who are working on the front line,
and also by the importance of conceptualizing the moral suffering. In this scenario of new discoveries,
this study aims to identify, from the literature review, in articles from international and national scien-
tific, the consequences of moral distress in health professionals in times of pandemic due to the new
coronavirus. It is evident that the consequences are present in the daily lives of professionals, and
cause often irreversible damage, inclining to abandon the profession. Thus, the findings pointed out
in this study show numerous triggering factors, arising from work organization, working conditions,
professional skills, professional valorization, among others. These need to be explored and deepened,

to develop strategies for coping and preventing development in the workplace.

KEYWORDS: Moral suffering. Virus. Pandemic.

1. INTRODUCAO

No passado, houve dois grandes surtos de graves infec¢des por coronavirus com alta taxa
de mortalidade: SARS-CoV (sindrome respiratéria aguda grave) em 2003 e MERS-CoV (Sindrome
Respiratoria do Oriente Médio) em 2013, cada uma causando quase 800 e 400 mil mortes, respecti-
vamente (MEDICINE et al., 2020). A doenga de coronavirus de 2019 ¢ uma nova doenga infecciosa
que comecou em Wuhan, na China, e rapidamente espalhados por todo o mundo. O virus ¢ altamente
idéntico ao coronavirus (CoV) assim, foi nomeado SARS-CoV-2 pela Organizagao Mundial da Sat-
de (OMS) em fevereiro de 2020, e a doenga foi denominada CoV, doenga-19 (COVID-19 (YI et al.,
2020).

A doenga causada pela infec¢ao por COVID-19 parece ser caracterizado principalmente pela
alta inflamagdo das vias aéreas, que pode evoluir para uma pneumonia intersticial e, eventualmente,
a algo semelhante a sindrome do desconforto respiratorio agudo (SDRA) e, nos casos mais graves
renal, e miocardico e deficiéncias também foram relatado em uma minoria de casos, enquanto um
possivel hipotese de neurotropismo. Os sintomas mais comum incluem febre, tosse, mialgia, extrema
fadiga e falta de ar, incluindo dor de garganta, dor de cabeca, anosmia, disgeusia, diarréia e ndusea
((RASMUSSEN; JAMIESON, 2020). O COVID-19 parece afetar principalmente adultos, e a gravi-
dade da doenca parece aumentar com o avango da idade e o numero de comorbidades (LUCA et al.,

2020). Esta infec¢do esté relacionada com a venda e consumo de carne de animais selvagens, como



o cobras e morcegos, considerando a variedade desses animais no Mercado Atacadista de Frutos do
Mar de Huana (TORALES et al., 2020).

O SARS- CoV-2 se espalhou rapidamente por todo o mundo, levando a Organizagao Mundial
de Saude (OMS) declarar uma pandemia em 11 de margo de 2020. E em 22 de abril de 2020, mais de
2,5 milhoes de casos de SARS-CoV-2 foram confirmados em todo o mundo, com mais de 175.000
mortes relacionadas. Atualmente, ndo existem tratamentos aprovados ou vacinas contra SARS-CoV-2
(COSTANTINE; LANDON, 2020). As diretrizes tém focado na higiene das maos e no distanciamen-
to social e manejo clinico que consiste em suporte e respiracao cuidados, tratamento de infec¢des
pulmonares secundarias e insuficiéncia respiratoria ¢ manejo de outras complicagdes. Dada a capa-
cidade limitada de conter o virus, as taxas relativamente altas de transmissibilidade e fatalidade de
casos, instituigdes governamentais e empresas farmacéuticas estdo correndo para encontrar terapias €

vacinas direcionadas esse novo coronavirus (OPAS,2020).

A quantidade de informagdes sobre o novo coronavirus estd aumentando diariamente e mais
dados sobre transmissdo e sua rota, reservatorios, periodo de incubagdo, sintomas e condi¢des clini-
cas resultados, incluindo taxas de sobrevivéncia, sdo coletados em torno do mundo (TORALES et al.,
2020). Em meio a pandemia, os cuidados com a satde precisam ser redobrados. Toda a situagdo pode
afetar também a satde mental das pessoas, e principalmente dos profissionais da satude, que estdo na
linha de frente, aumentando a ansiedade, inseguranca, tristeza e outros sentimentos diante do isola-
mento social e das incertezas (FIOCRUZ, 2020).

Diante dessa situacdo critica, os profissionais de saude que estdo diretamente envolvidos no
diagnostico, tratamento e atendimento de pacientes com COVID-19, e correm o risco de desenvolver
angustia e outros sintomas de satide mental. O nimero sempre crescente de confirmados e casos sus-
peitos, carga de trabalho esmagadora, esgotamento de equipamentos de protecao individual, cobertu-
ra da midia, falta de medicamentos especificos e sentimentos de apoio inadequado podem contribuir

para o sofrimento moral desses profissionais de satde (LAI et al., 2020).

Segundo KNAG et al., 2020 o sofrimento moral entre os profissionais de saude apareceu gra-
dualmente: medo e a ansiedade aparece imediatamente e diminuiu nos estagios iniciais do epidemia,
mas depressdo, sintomas psicofisioldgicos e pos sintomas de estresse traumatico apareceram mais
tarde e duraram muito tempo, levando a impactos profundos. Ser isolado, trabalhando em posi¢des
de alto risco e tendo contato com pessoas afetadas sao causas comuns de trauma. Esses fatores podem

ter impactado na assisténcia de satude.

Considerando o exposto, essa revisdo de literatura justifica-se pela necessidade de conhe-
cimento a respeito dos impactos da pandemia do novo coronavirus, bem como o sofrimento moral
causado aos profissionais de satide que estdo atuando na linha de frente, e também pela importancia
de conceituar o sofrimento moral, que ja vem sendo detalhado por pesquisadores nas duas ultimas
décadas e, especialmente no Brasil, nos ultimos cinco anos, mas ainda nota-se uma escassez ¢ frag-

mentagao da literatura disponivel sobre o assunto.



Nesse cenario de novas descobertas, esse estudo tem o objetivo de identificar, a partir da re-
visdo da literatura, em artigos da cientifica internacional e nacional, as consequéncias de sofrimento

moral em profissionais da satide em tempos de pandemia pelo novo coronavirus.

2. MATERIAIS E METODOS

Este estudo constitui uma revisao da literatura de carater narrativo do impacto da pandemia e
o sofrimento moral dos saude de profissionais de satide. A coleta de dados foi realizada no periodo de
05 a 29 de maio de 2020, e utilizou-se para a pesquisa as bases de dados Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific Eletronic Library Online (SCIELO) e Natio-
nal Library of Medicine (PUBMED). Foi definido como critério de inclusdo: artigos publicados nesse
periodo e que retratam o novo coronavirus e a saude mental dos profissionais da saude que estdo na
linha de frente, e artigos que explicam o sofrimento moral, mas levantamentos iniciais identificaram
que ainda hé escassez de artigos que descrevem com maior detalhamento o sofrimento moral desses
trabalhadores na época de pandemia. Dessa maneira optou-se por buscar também em sites confiaveis
como Ministério da Saude, Organizagdo Mundial da Saude, Organizagdo Pan-americana de saude,
etc., por acreditar que seus dados e informagdes contribuem para os dados dessa pesquisa. Foram
incluidos neste estudo artigos que apresentassem descritores como: Sofrimento moral. Virus. Pande-
mia Para as pesquisas nas bases LILACS e PUBMED, nao foi limitado idioma na tentativa de obter
quantidade relevante de referencial tedrico, contudo, foi detectado que as publicagdes em inglés eram

as que mais continham informacdes relevantes ao estudo.

Somando-se todas as bases de dados, foram encontrados 102 artigos. Apos a leitura dos titulos
dos artigos, notou-se que alguns deles se repetiram nas diferentes bases e outros nao preenchiam os
critérios deste estudo. Foram selecionados 26 artigos para a leitura do resumo e excluidos os que nao
diziam respeito ao propoésito deste estudo, apos a leitura dos resumos, foram selecionados 10 artigos

que preenchiam os critérios inicialmente propostos e que foram lidos na integra.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste contexto, os artigos foram lidos, selecionados criteriosamente e agrupados em dois ca-
tegorias: a) sofrimento moral em trabalhadores da saude; b) a doenca do coronavirus e a saude mental

dos profissionais da saude;

a) Sofrimento moral em profissionais de saude

A adesao em torno do conceito € sua relacdo com o sentimento de impoténcia ou incapacida-
de para fazer a acdo notada como eticamente adequada, por restrigdes internas ou externas sobre a

decisdo, agdao e comportamento dos profissionais de saude. Manifesta-se por complexos sentimentos,



que levam a uma assimetria psicolédgica e fisica, causado quando o profissional distingue a ag¢do ética
que deveria ser tomada, porém ndo age conforme sua consciéncia por medo, barreiras institucionais,
casos que ultrapassam sua competéncia, tendo seus valores e ideais comprometidos (RAMOS et al.,
2016). Assim, quando os profissionais de satide enfrentam limitagdes em suas capacidades para a
pratica ética, sentindo-se forcados a comprometer seus valores e normas pessoais, eles podem expe-
rimentar o Sofrimento Moral (LUIZ et al., 2013)

O sofrimento moral pode ser classificado como aquele que atinge a mente, corpo ou relagoes,
em decorréncia de uma situagdo, na qual hé consciéncia da questdo moral, pois o profissional certifi-
ca sua responsabilidade moral e julga moralmente o que ¢ correto. Pode ser classificado ainda como
consequéncia do constrangimento, em que ha percepg¢ao da sua participagdo moral nula, com riscos a
sua motivagao e satisfacao, contribuindo, invariavelmente, para uma baixa produtividade e queda na
qualidade do cuidado prestado (DALMOLIN; DANILO; FILHO, 2009).

b) A doenca do coronavirus e a saude mental dos profissionais da satude

Autores descrevem em seus estudos que enquanto os sistemas de saude lutam para manter um
nivel adequado de fornecimento de equipamento de protecao individual, existe confusdo e ansiedade
entre profissionais de saude sobre como melhor se proteger, € conseguir protecao pra toda equipe
daquele hospital, e seus pacientes. Embora o uso de equipamentos de protecao individual ¢ uma estra-
tégia critica para proteger os cuidados de satde pessoal da doenga por coronavirus, outras estratégias
também precisam ser implementadas no trabalho, como cuidar da sauide mental desses profissionais
(RASMUSSEN; JAMIESON, 2020).

A experiéncia da equipe de saude que responde 8 SARS-Cov-2 mostra que os efeitos na satde
mental dos membros da equipe ndo s3o apenas impactos a longo prazo, mas também a longo prazo e
que o valor de um apoio eficaz e o treinamento ¢ significativo e eficiente e compete acdes extensivas,
que requer tomadas em tempo habil para protege a saude mental dos profissionais de satide que estao
atuando na linha de frente (KANG et al., 2020).

Os pesquisadores YT et al., 2020 relatam que profissionais de satide que atendem pacientes
com suspeita ou confirmacdo de COVID-19 experimentam principalmente um grande medo de se
contaminar e morrer, e esses profissionais precisam ficar em quarentena, e também experimentam sin-
tomas como tédio, soliddo e raiva. Pois, Infelizmente, o cenario atual da pandemia, tem havido grande
preocupacdo e confusdo sobre equipamentos de prote¢do individual, principalmente sobre tipos e
uso de méscaras, faltas de respiradores, materiais de higiene, etc., causando assim, mais estresses a
esses profissionais (RASMUSSEN; JAMIESON, 2020). Além disso, efeitos adversos do tratamentos,
como insOnia causada por corticosteroides pode levar a mais ansiedade e sofrimento moral, uma série
de morbidades psiquiatricas, incluindo persisténcia depressdo, ansiedade, ataques de panico, psico-

motores excitagao, sintomas psicéticos, delirio e até suicidio foi relatado.

Uma analise feita nos hospitais da china mostrou uma propor¢ao significativa de profissionais
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de satide que foram participantes, os quais experimentaram ansiedade, depressao e sintomas de inso-
nia e mais de 70% relataram sofrimento psicolégico. Em um andlise anterior durante o surto agudo
de SARS, 89% dos profissionais de satide que estavam em situacdes de alto risco relataram sintomas
psicologicos. A resposta psicologica dos profissionais de saude a uma epidemia de doencas infeccio-
sas ¢ complicado. As fontes de angustia podem incluir sentimentos de vulnerabilidade ou perda de
controle (LAI et al., 2020), e a as medidas de controle no combate a pandemia impostas pela saude
publica, como isolamento social, quarentena pode fazer profissionais culpados pelos efeitos de con-
tagio, a COVID-19 estigma sua familia e amigos (YI et al., 2020).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou trazer, a partir da revisdo da literatura, em artigos da cientifica interna-
cional e nacional, as consequéncias de sofrimento moral em profissionais da saude em tempos de
pandemia pelo novo coronavirus. Onde ficou evidente neste estudo que hd consequéncias graves
da pandemia pelo novo coronavirus, causando o sofrimento moral dos profissionais de satde que
estdo atuando na linha de frente, e que também ¢ um assunto de extrema importancia a ser tratado,
e incipiente nas atuais literaturas, tanto que ndo foi encontrado nenhuma no Brasil, visto que todos
os artigos foram encontrados e disponiveis em site americanos. Assim, os achados apontados nesse
estudo mostram inimeros fatores desencadeadores, oriundos da organizag¢ao do trabalho, condigdes
de trabalho, competéncias profissionais, valoriza¢do profissional, entre outros. Esses necessitam ser
explorados e aprofundados, para elaborar estratégias para o seu enfrentamento e para a prevengao do
desenvolvimento nos ambientes de trabalho. Os sentimentos apresentados como consequéncias de
sofrimento moral, bem como os aspectos de adoecimento, em alguns momentos se encontram tam-
bém dispostos como fatores desencadeadores desse efeito, criando uma sucessao de consequéncias
ininterrupta e infinita de sofrimento. Esses podem levar a alteragdes drasticas no cotidiano de trabalho
dos profissionais de saude, seja pela desqualificagdo do cuidado, até ao abandono da profissdao. Os
estudos reportam as consequéncias de sofrimento moral como algo dentro do cotidiano dos profissio-
nais, interferindo nas agdes prestadas, na qualidade do cuidado ao paciente. Assim, sdo necessarias
discussdo e elaboracdo de estratégias de enfrentamento em no ambiente de trabalho, ampliando a
criacdo de espacos de processos de deliberagdo moral que auxiliem na desconstru¢do de ambientes
vulneraveis a desenvolverem sofrimento moral nos profissionais de saude que estdo na linha de frente
no combate ao COVID-19.
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