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PREFÁCIO

O sistema de saúde, atualmente, enfrenta o avanço da morbimortalidade por Covid-19, suas 
consequências, além do aumento de agravos e doenças crônicas transmissíveis e não transmissíveis.

Neste sentido, a difusão de informações científicas adequadas em qualidade e tempo oportunos 
é primordial para promoção da saúde. O e-book “Atualidade sobre saúde” reforça a relevância 
da atualização em saúde por meio da Educação continuada e permanente em Saúde e confirma a 
importância da multidisciplinaridade e intersetorialidade do setor.

Em nossos livros selecionamos um dos capítulos para premiação como forma de incentivo 
para os autores, e entre os excelentes trabalhos selecionados para compor este livro, o premiado foi 
o capítulo 9, intitulado “COMPORTAMENTO SEXUAL DE PACIENTES COINFECTADOS HIV/
SÍFILIS ATENDIDOS EM CENTRO DE REFERÊNCIA NO NORTE DO BRASIL”.
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RESUMO: A educação Interprofissional vem ganhando destaque nos últimos anos por ser 
uma estratégia que visa um trabalho em equipe com nível de colaboração necessário para suprir 
necessidades da complexidade de saúde, tal como o funcionamento dos princípios e do fortalecimento 
do Sistema Único de Saúde (SUS). Está vinculada ao Programa de Educação pelo Trabalho para a 
Saúde (PET-Saúde), para discussão e operacionalização de aspectos da educação interprofissional 
no serviço, utilizando-se de oficinas educativas, reverberando a importância dessa colaboração para 
a interprofissionalidade. Buscou-se relatar as experiências vivenciadas por discentes do PET-Saúde 
Interprofissionalidade durante o planejamento e a execução de oficinas de sensibilização para o trabalho 
interprofissional, junto a profissionais de saúde de nível médio e superior, pessoal administrativo e 
equipe de apoio, todos vinculados ao serviço ambulatorial no município de Santo Antônio de Jesus-
Bahia. As oficinas de conceitos foram realizadas no próprio serviço, em janeiro de 2020, com cinco 
encontros no total. Utilizou-se formulário do tipo antes e depois do processo educativo em forma de 
oficinas. Percebeu-se que os conhecimentos sobre multiprofissionalidade, transprofissionalidade e 
interprofissionalidade foram aprimorados por todos os participantes, atendendo os pilares de ensino-
pesquisa-extensão e serviço; promoveu-se formação profissional, bem como interprofissional e 
permanente em saúde, sob a ótica do cuidado centrado nos usuários do serviço e para, além disso, 
esse diálogo evidenciou a relevância da interprofissionalidade no cuidado à saúde e a compreensão 
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das discentes sobre a prática. Portanto, a renovação dos modos de formação acadêmica deve ser 
fortalecida, por meio de vivências mais próximas dos conceitos que envolvem a interprofissionalidade, 
por ser ela modificadora, justamente, pelo fundamento do diálogo compartilhado na elaboração de 
ações integradoras em saúde.
PALAVRAS-CHAVE: Equipe de Saúde. Serviço de Saúde. Educação Interprofissional.

CONCEPT WORKSHOPS ON INTERPROFESSIONALITY IN THE HEALTH SERVICE 
IN A MUNICIPALITY OF BAHIA

ABSTRACT: Interprofessional education has been gaining prominence in recent years as it is a 
strategy that aims at teamwork with the level of collaboration necessary to meet the needs of complex 
health, such as the functioning of the principles and the strengthening of the Unified Health System 
(SUS). It is linked to the Education through Work for Health Program (PET-Saúde), for discussion 
and operationalization of aspects of interprofessional education in the service, using educational 
workshops, reverberating the importance of this collaboration for interprofessionality. We sought to 
report the experiences lived by students of PET-Saúde Interprofessionality during the planning and 
execution of awareness-raising workshops for interprofessional work, along with health professionals 
of medium and higher level, administrative staff and support team, all linked to the program outpatient 
service in the municipality of Santo Antônio de Jesus-Bahia. The concept workshops were held in 
the service itself, in January 2020, with five meetings in total. A form of the type was used before 
and after the educational process in the form of workshops. It was noticed that the knowledge was 
improved, taking into account the teaching-research-extension and service pillars; professional, as 
well as interprofessional and permanent health training was promoted, from the perspective of care 
centered on service users. The renewal of academic training modes must be strengthened, through 
experiences that are closer to the concepts that involve interprofessionality, because it is modifying, 
precisely because it has the basis of shared dialogue for the elaboration of integrative actions.
KEY-WORDS: Patient Care Team. Health Services. Interprofessional Education.

INTRODUÇÃO
Esse trabalho foi realizado por discentes dos Cursos de Enfermagem, Nutrição e Psicologia, 

com tutoria acadêmica de docentes dos Colegiados de Enfermagem e Nutrição da Universidade Federal 
do Recôncavo da Bahia (UFRB), juntamente com profissionais de saúde preceptores, vinculados ao 
ambulatório da Policlínica Regional de Saúde Reconvale, no município de Santo Antônio de Jesus-
Ba, serviço de média complexidade.

Os membros citados fizeram parte da equipe vinculada ao Programa de Educação pelo 
Trabalho para a Saúde (PET-Saúde), que objetivou discutir e operacionalizar aspectos da educação 
interprofissional no serviço, reverberando a importância dessa colaboração para a interprofissionalidade.

A partir desse pressuposto, o grupo realizou intervenções educativas em saúde alinhadas às 
necessidades da Policlínica Regional em Saúde Reconvale, identificadas durante o desenvolvimento 
de atividades assistenciais e administrativas, além de observar a necessidade dos funcionários do 
serviço quanto à compreensão acerca de termos conceituais voltados à funcionalidade da equipe de 
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saúde. Ainda é possível citar nessas ações, corroborando com Peduzzi (2016), a inclusão de demandas 
do Sistema Único de Saúde (SUS) e da política, preconizadores do PET-Saúde Interprofissionalidade. 

A educação Interprofissional (EIP) vem ganhando destaque nos últimos anos por ser 
uma estratégia que visa um trabalho em equipe com nível de colaboração necessário para suprir 
necessidades da complexidade de saúde, tal como o funcionamento dos princípios e do fortalecimento 
do SUS. A EIP é um modelo educacional que romper uma lógica de ensino verticalizado, para uma 
aprendizagem compartilhada, ou seja, é uma atividade realizada com dois ou mais profissionais que 
aprendem juntos e de modo mútuo buscam melhorar a colaboração e qualidade da atenção em saúde 
(BATISTA; BATISTA, 2016). Desse modo, fica evidente a necessidade de reformulação e reorientação 
profissional e prática em saúde que oportunize o trabalho em equipe, adequando-o a realidade atual 
brasileira (COSTA, 2016; FREIRE FILHO; SILVA, 2017; FREIRE FILHO et al., 2021). 

Assim, o Estado assume papel transversal na articulação de diferentes estratégias na 
reorientação da formação dos profissionais de saúde. Destaca-se o PET-Saúde, criado em 2007 e 
orientado pelo programa PRÓ-SUS, cujo objetivo é ampliar as possibilidades de mudanças do perfil 
de profissionais das diferentes formações em saúde.

O PET-Saúde Interprofissionalidade, lançado em 2019, é um projeto em articulação entre o 
Ministério da Saúde e o Ministério da Educação com o pressuposto - Educação pelo Trabalho para 
Instrumentalização da Qualificação em Serviço dos Profissionais da Saúde -, como também iniciação 
de trabalho de estudantes de graduação e pós-graduação dos cursos de saúde, direcionados por tutoria 
acadêmica e preceptoria prática. Além disso, busca a valorização do trabalho em saúde como espaço 
de formação, por meio da indissociabilidade do ensino, da pesquisa e extensão; de grupos tutoriais de 
aprendizagem; o fortalecimento da integração ensino-serviço-comunidade; a interdisciplinaridade e 
interprofissionalidade (BRASIL, 2010). 

Decerto, foi relevante buscar na literatura os conceitos trabalhados nas oficinas. De 
acordo Alvarenga et al. (2013), o trabalho fragmentado no cuidado é característica forte da 
multiprofissionalidade. Nessa prática são encontrados diversos campos de atuação, nos quais o 
saber da sua formação será basilar para atuação e sua intervenção baseada no nicho profissional. 
Entretanto, a interprofissionalidade é uma prática colaborativa de interação entre duas ou mais 
profissões de saúde que interagem entre si, existindo motivação e busca de resultados comuns, de 
forma que sejam valorizados os saberes e as tomadas de decisões compartilhadas. Outro conceito é a 
transprofissionalidade, sendo o mais alto nível de interação e comunicação entre os profissionais, sem 
diferença de atuação na equipe de trabalho, ou existindo limite de atuação, as decisões são tomadas, 
de acordo com as escolhas coletivas do grupo.   

 Na perspectiva do campo de prática, a Policlínica Regional de Saúde Reconvale foi à instituição 
de saúde parceria no desenvolvimento das ações do PET-Saúde Interprofissionalidade, cuja assistência 
é de média complexidade, expandindo a admissão ambulatorial nas diversas especialidades com 
consultas clínicas em exames gráficos e de imagem. O objetivo é potencializar o cuidado e a atenção 
humanizada à saúde da população do SUS, considerando para tal a atuação de uma equipe qualificada 
no atendimento das demandas de saúde da região.

Nesse contexto, para além da multiprofissionalidade, a Policlínica Regional de Saúde Reconvale 
já reconhecia a importância e necessidade de práticas baseadas na interprofissionalidade, por meio 
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da interação dos diferentes campos de trabalho e sujeitos envolvidos em atividades de cuidado e 
formação de grupos de apoio para as ações cuidativas, a exemplo da Instituição de Ensino Superior 
(IES). Assim, imprescindível é o desenvolvimento de atividades pautadas na interprofissionalidade, 
justamente, por haver beneficies como: redução de custos, melhoria da assistência aos usuários, além 
de superação do modelo de atenção à saúde ainda vigente em dias atuais (ARAUJO et al., 2016). 

Tendo visto que as práticas educativas se caracterizam em propostas sociais transformadoras para 
a comunidade, como estimulam a reconstrução de pensamentos e atitudes individuais e/ou coletivas, 
então, tornam-se viáveis discussões acerca de aspectos simples ou complexos, contribuindo para a 
mudança de consciência social dos sujeitos. A partir desse meio de comunicação, há a facilitação da 
troca de conhecimento entre os membros da equipe e o conhecimento é, de fato, compartilhado. Essas 
estratégias proporcionam vínculos entre os profissionais e a comunidade; interferem positivamente 
na autonomia dos sujeitos; minimizam, intensamente, a relação verticalizada entre os próprios 
profissionais e usuários no serviço de saúde.    

Nesse sentido, acredita-se que as oficinas de conceitos puderam efetivar, por demais, 
a aproximação entre profissionais de saúde, técnicos administrativos e auxiliares do serviço 
(segurança, serviços gerais e transporte). Por meio da comunicação dialogada no ambiente de saúde, 
identificaram-se problemas nas relações do trabalho. Assim, possível foi definir e diferenciar, junto 
aos profissionais da Policlínica Regional em Saúde Reconvale, os conceitos de multidisciplinaridade, 
multiprofissionalidade, interdisciplinaridade, interprofissionalidade e transprofissionalidade; 
apreender características das equipes do ambulatório; interagir, conhecer e avaliar as relações 
interpessoais de trabalho. 

Esse capítulo relata, portanto, as experiências vivenciadas por discentes do PET-Saúde 
Interprofissionalidade durante o planejamento e a execução de oficinas de sensibilização para o 
trabalho interprofissional desenvolvidas junto a profissionais de saúde do serviço ambulatorial da 
Policlínica Regional em Saúde Reconvale, no município de Santo Antônio de Jesus-Ba. 

METODOLOGIA
Este trabalho tem uma natureza descritiva e é caracterizado como um relato de experiência, 

semelhante ao formato utilizado por Teixeira e Zanetti (2006) em seus trabalhos, desenvolvidos com um 
grupo de usuários diabéticos, respectivamente, mediante uso de questionários do tipo antes e depois de 
oficinas educativas, para compreender o conhecimento prévio de conceitos de multiprofissionalidade, 
interprofissionalidade e transprofissionalidade, e após a intervenção, identificar o aprendizado 
consolidado. 

O planejamento das oficinas contou com reuniões sistemáticas entre discentes, preceptoras e 
docentes envolvidos do PET-Saúde Interprofissionalidade nos meses de novembro e dezembro/2019, 
nas quais eram avaliadas as produções relativas ao instrumento do tipo antes e depois a serem 
aplicadas, somadas as oficinas educativas. 

O (a)s participantes das oficinas foram profissionais de saúde de nível médio e superior, e 
o(a)s demais de apoio (administrativo, segurança, higiene e transporte) que constituíam o corpo de 
funcionários do serviço no momento. Tod(a)s foram convidado(a)s pelos discentes da equipe do 
PET-Saúde Interprofissionalidade no próprio serviço de saúde e de maneira individual. Após o aceite, 
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receberam orientações acerca do objetivo e das etapas a serem desenvolvidas nas oficinas. 
Na experiência com os profissionais da Policlínica Regional em Saúde Reconvale, considerando 

os resultados do formulário inicial aplicado pelos discentes do PET-Saúde Interprofissionalidade antes 
das oficinas, identificou-se que quase 100% não sabiam definir/diferenciar a interprofissionalidade ou 
a confundiam com outros conceitos, como de multiprofissionalidade. Então, as oficinas planejadas e 
aplicadas os ajudaram a diferenciar esses conceitos, para uma atuação em serviço mais próxima da 
interprofissionalidade e integralidade do cuidado.

As oficinas foram realizadas na própria Policlínica Regional em Saúde Reconvale no 
município de Santo Antônio de Jesus-Ba, nos dias 21, 22 e 23 de janeiro de 2020, nos turnos matutino 
e vespertino, com duração de 1h, totalizando cinco encontros presenciais. Foram iniciadas com 
uma técnica de relaxamento semelhante à Mindfulness: prática de se estar no momento presente da 
maneira mais consciente, ou seja, estar atento a cada movimento, situação, respiração. Retrata um 
estado mental alcançado quando se foca a consciência no momento presente, enquanto calmamente 
se reconhece e aceita seus sentimentos, pensamentos e sensações corporais (BRANDÃO, 2018), 
somada a Práticas Integrativas e Complementares (PICS), por meio do uso de óleos essenciais de 
eucalipto e limão siciliano para relaxamento físico e mental.

Em seguida, realizou-se a apresentação dos objetivos do PET-Saúde Interprofissionalidade e 
foi iniciada a discussão de conceitos, como a importância do papel e trabalho de cada profissional da 
equipe no atendimento centrado no usuário do sistema. 

Seguindo as etapas planejadas, fez-se uma dinâmica denominada pela equipe de: “Jogo dos 
conceitos”, no formato de jogo de tabuleiro, que permitiu, de forma lúdica e interativa, a reflexão e 
fixação dos conceitos abordados; encerrando com a “dinâmica da teia”, na qual cada participante, 
por meio de uma palavra ou frase, demonstrou sua compreensão acerca das competências e prática 
colaborativa, e como a interprofissionalidade está inserida no trabalho de cada profissional da 
Policlínica Regional em Saúde Reconvale. 

Por fim, aplicou-se o mesmo formulário de antes das oficinas, mas com o acréscimo de algumas 
novas perguntas, que surgiram ao longo da interação/percepção entre discentes e profissionais, para 
saber o nível de acertos, refletindo o quanto os conteúdos trabalhados nas oficinas foram apreendidos 
pelos profissionais de saúde.

Quanto aos aspectos éticos, às estratégias de educação em serviço aqui citadas foram previstas 
em plano de trabalho do PET - Saúde Interprofissional, cuja aprovação deu-se previamente pelo 
Ministério da Saúde.
 
RESULTADOS E DISCUSSÃO 

Tendo em vista o objetivo proposto, 48 (61%) dos profissionais lotados no serviço ambulatorial 
da Policlínica Regional em Saúde Reconvale participaram das oficinas, obtendo uma média de 9 
a 10 pessoas por encontro. Percebeu-se que os conhecimentos foram aprimorados, atendendo 
os pilares ensino-pesquisa-extensão e serviço; promoveu-se formação profissional, bem como 
interprofissional e permanente em saúde, sob a ótica do cuidado centrado nos usuários assistidos no 
serviço. Para Ceccim (2018), a interprofissionalidade surge na multiprofissionalidade, assim como 
das interseções interdisciplinares, então, a educação permanente em saúde, multiprofissionalidade e 
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interdisciplinaridade traduzem um movimento pela interprofissionalidade, pautada na aprendizagem 
comunitária.

Além disso, proporcionou-se uma maior compreensão acerca de conceitos: multiprofissionalidade, 
interprofissionalidade e transprofissionalidade, como do olhar crítico-reflexivo sobre os benefícios 
do conceito maior - interprofissionalidade - no contexto da atenção à saúde integral, evidenciando 
um caminho possível de não reforço a uma cultura assistencial fragmentada, caracterizada pela não 
interação/integração dos profissionais da equipe de saúde. 

A interprofissionalidade, como meio de atuação das equipes de saúde e a sua influencia na 
gestão do trabalho e educação em saúde, fortalece dimensões da atenção à saúde, sobretudo, no que 
tange à integralidade, gerando, de forma acentuada, a necessidade de interação dos serviços do SUS 
(VENDRUSCOLO et al., 2020).

O atendimento interprofissional advém de perspectivas centradas no cuidado holístico, a partir 
de novas práticas colaborativas, interferindo positivamente na relação entre usuário, profissional de 
saúde, família para o cuidado (BRASIL, 2018a). 

Essa realidade ficou nítida nas discussões com os profissionais, quando relatavam a 
importância da interprofissionalidade no cuidado, mesmo sendo muito difícil essa prática no dia 
a dia do serviço, por alguns obstáculos: dificuldade de se estabelecer uma comunicação efetiva; 
estrutura deficiente no ambiente de trabalho, por vezes desestimuladora de práticas mais humanas; e 
ao considerar a diversidade dos profissionais, que nem sempre estão dispostos a mudar a realidade. 
Algumas dificuldades ao longo das oficinas, por exemplo, reiteraram tal relato: baixa adesão de alguns 
funcionários, principalmente, os de nível médio, sendo necessárias estratégias para sensibilizá-los a 
participar (mudança de dia e horário, reforço quanto à importância destes para a equipe de saúde que 
cuida diretamente dos usuários; adequação da linguagem). 

Houve dificuldades também entre as discentes do PET-Saúde Interprofissionalidade, 
quanto à necessidade de aprender mais sobre a realidade dos demais profissionais de áreas afins do 
conhecimento, superando-as num constante exercício de diálogo, cooperação e respeito às limitações 
e/ou potencialidades dos envolvidos.

A prática profissional, assim como a literatura trazem à reflexão que, embora a 
interprofissionalidade seja um conceito real e importante, ainda há deficiência na formação acadêmica 
e na rotina das ações nos serviços de saúde, com predomínio de um modelo biomédico (BRASIL, 
2018b). Durante as oficinas houve quem reconhecessem os benefícios desse conceito no trabalho 
em equipe, classificando como um avanço no modelo assistencial vigente em saúde. E mesmos aos 
não tão familiarizados, não faltaram apoio e dedicação a essa nova perspectiva de fazer saúde - 
desafiadora, ampliada, inclusiva e qualificadora daquele(a)s que a executa.

CONCLUSÃO
A relevância do trabalho e a implementação da interprofissionalidade nas IES e nos serviços 

de saúde, a exemplo da Policlínica Regional em Saúde Reconvale são inegáveis, mesmo que ainda 
laboriosos. A sua efetivação torna-se urgente, visando reconduzir o modelo de cuidado atual, para 
um capaz de alicerçar novos princípios, sobremaneira, o da interprofissionalidade. O PET-Saúde 
Interprofissionalidade revelou-se um caminho de excelência para esse exercício teórico-prático.
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Tendo em vista os feedbacks recebidos após as oficinas, demonstrou-se que a equipe do PET-
Saúde Interprofissionalidade conseguiu alcançar os objetivos traçados, refletindo e fixando, junto 
aos colaboradores os termos: Multiprofissionalidade, Transprofissionalidade e Interprofissionalidade, 
vivenciando como esse diálogo ocorre na prática. Houve o fortalecimento dos vínculos entre IES e 
o serviço em saúde com preceptores, profissionais de saúde (nível médio e superior de formação) e 
administrativos, além dos funcionários de suporte; a contribuição para a educação permanente em 
saúde dos profissionais do serviço e a formação acadêmica em curso, pela discussão, elaboração e 
desenvolvimento de atividades discentes, aqui referenciadas.

Ademais, foi essencial compreender a dimensão ampliada das competências e práticas 
multiprofissionais, interprofissionais e transprofissionais para um trabalho inovador e promissor na 
atenção ambulatorial e de média complexidade e formação universitária. 

Portanto, as autoras concordam que pela publicação não obterão nenhum ganho, senão a 
divulgação científica e profissional dos seus trabalhos.
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