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PREFACIO

Cada pessoa tem seu modo de lhe dar com seus problemas, e a fase da vida na qual se encon-
tra ¢ interfere muito nesse fator, adolescentes geralmente apresentam um potencial para o sofrimento

maior que os idosos, porém isso ndo ¢ uma regra.

Essa epidemia mundial que percorre sobre o mundo, trouxe consigo inameros reflexos dificeis
de lhe dar. O cuidado, medo e excesso de preocupagao das pessoas em relagdo a essa problematica es-
tao lhe trazendo grandes problemas para satide mental e fisica, principalmente em pessoas que atuam

na linha de frente no combate a pandemia.

Outro problema que vem crescendo durante a pandemia € o indice de violéncia ndo apenas contra a

mulher, como também contra criangas e adolescentes.

Além dos reflexos da pandemia, esse livro aborda também assuntos relacionados ao autismo,
métodos contraceptivos e infec¢des sexualmente transmissiveis, o uso de drogas licitas e ilicita por
idosos, doengas ocupacionais devido a profissdes estressantes e que exigem esforcos repetitivos,

entre outros assuntos que sao de grande relevancia para a populacao.

Em nossos livros selecionamos um dos capitulos para premiagdo como forma de incentivo
para os autores, e entre os excelentes trabalhos selecionados para compor este livro, o premiado foi o
capitulo 3, intitulado “COVID-19: Producao de Tecnologias Educacionais (TE) para idosos em meio
a pandemia da COVID-19”.
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RESUMO: Introducido: A fase da adolescéncia envolve complexas mudancas fisicas, psicoldgicas e
sociais. Nesse contexto, o sofrimento mental estd crescendo em propor¢des preocupantes entre jo-
vens em idade escolar. Segundo as diretrizes para um modelo de atengdo integral em satide mental,
no Brasil, 25% da populagdo apresenta um ou mais transtornos mentais ao longo da vida. O presente
trabalho trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia, desenvolvido a partir de in-
tervencdo voltada a interacdo ensino-servico. Objetivo: Apresentar os principais fatores vinculados
ao sofrimento psiquico, no equipamento social Escola Municipal Prof* lapissara Aguiar de Souza,
localizada na cidade de Natal/Rio Grande do Norte. Materiais e métodos: Utilizou-se a estratégia
dialogica de uma roda de conversa, com embasamento freiriano de a¢do pedagdgica transformadora

e libertadora, onde o publico alvo foi composto por alunos do nono ano do ensino fundamental I do



turno matutino. A roda de conversa foi conduzida pelos alunos da Universidade Federal do Rio Gran-
de do Norte, inseridos na disciplina Satde e Cidadania (SACI), com supervisdo da responsavel pela
disciplina SACI e da direcdo escolar. Resultados: Positivo com vivéncia da escuta pela roda de con-
versa, e identificacdo de sentimentos de tristeza profunda, decorrentes, sobretudo, de cobrangas por
rendimento escolar e conflitos familiares. A roda de conversa se mostrou mais que cadeiras dispostas
em formato circular, sendo um método dialégico de comunicacdo socializadora, que possibilita o
inesperado de vozes muitas vezes silenciadas. Trazendo a tona a importancia da escuta no ambiente
escolar como forma de potencializacao do sujeito aluno no seu processo de aprendizado e desenvolvi-
mento emocional. Conclusdo: A vivéncia denotou a importancia do conhecimento das singularidades
dos sujeitos alunos, revelando potencial para cria¢do de vinculos, e para o enfrentamento de estresso-

res psicossociais, corroborando para o fortalecimento da autoestima e melhoria da qualidade de vida.

PALAVRAS-CHAVE: Saude mental. Qualidade de vida. Emocdes.

POTENTIALS OF THE DIALOGICAL STRATEGY WITH ADOLESCENTS IN MENTAL
SUFFERING: EXPERIENCE REPORT OF A CONVERSATION WHEEL

ABSTRACT: Introduction: The stage of adolescence involves physical, psychological and social
complex changes. In this context, mental suffering is increasing in high and worrying proportions
among those ones in their youth. According to the guidelines for an integral attention in mental health
in Brazil, an amount of 25% of the population is affected by one or two mental disorders during
their lives. This present work is a descriptive study, which is based on experience report, developed
from the intervention focused on the teaching-service interaction. Objective: To present the main
factors related to psychological distress at a social establishment called Escola Municipal Professora
lapissara Aguiar de Souza. Materials and methods: It was used a dialogical strategy in a conversa-
tion circle, based on a transformative and liberating pedagogical practice in accordance with Paulo
Freire’s studies, where the target group of ninth grade students in elementary school studying in the
morning was part of it. That conversation circle was led by students attending Health Citizenship
classes at Universidade Federal do Rio Grande do Norte, besides being supervised by the professor
in charge of it and the school principal. Results: Positive result was obtained by listening to the ones
in the conversation circle frequently, besides identifying deep sadness feelings and familiar conflicts.
Conversation circle showed itself more than only many people sitting on chairs placed in circle,
though being confirmed as a dialogical method of socializing communication that makes possible the
unexpected from many silenced voices. It elicits the importance of listening at a school environment
to maximize the emotional development and learning process in students. Conclusion: This experi-
ence demonstrated the importance of knowledge in students’ singularities, revealing a potential to
establish bonds and to face psychosocial stress agents, corroborating for strengthening self-esteem

and improvements in quality of life.



KEY-WORDS: Mental health. Quality of life. Emotions.

1. INTRODUCAO

Virios estudos apontam para o crescimento da problematica do sofrimento psiquico entre
adolescentes, onde a incidéncia encontra-se entre 3,3% a 12,4%, ocorrendo predominantemente no
sexo feminino quando comparado ao masculino, tendo como principais sintomas a instabilidade e ir-
ritabilidade (humor deprimido), desinteresse, distirbios no sono, baixa autoestima, e em alguns casos
comportamento suicida (BAHLS & BAHLS, 2002).

A Organizacao Mundial de Saude define satide mental como um estado em que “um individuo
percebe suas proprias habilidades, pode lidar com os estresses cotidianos, pode trabalhar produtiva-
mente e € capaz de contribuir para sua comunidade”. Sendo assim, inclui aspectos sociais, economi-

cos, culturais e ambientais.

Segundo Levy (2007), as mudangas fisicas, psicolégicas e sociais inerentes a fase da ado-
lescéncia, muitas vezes, colabora para o agravamento de situacdes depressivas. Nas transformagdes
decorrentes dessa fase, além da necessaria constru¢ao de uma identidade, o adolescente devera reor-

ganizar o seu mundo simbdlico, sendo, portanto, uma tarefa dificil que pode gerar ansiedades.

As diretrizes para um modelo de atencdo integral em saude mental no Brasil, informam que
25% da populacao apresenta um ou mais transtornos mentais ao longo da vida, e de acordo com a
Organizagao Pan Americana de Saude, o suicidio foi a segunda principal causa de morte entre jovens
de quinze a vinte e nove anos de idade em todo o mundo em 2016, e um estudo realizado pela Univer-
sidade de Harvard, indicou que das dez doencas mais incapacitantes no mundo, cinco sao de origem
psiquiatrica (MURRAY E LOPEZ, 1996 apud BRASIL, 2003).

A depressao na adolescéncia esta tomando dimensdo para um problema de saude publica
(BAHLS, 2002). Dessa forma, além dos necessarios e constantes estudos cientificos, relacionados
as especificidades da adolescéncia e sua relacdo com a depressdo e sofrimento psiquico, estratégias
educativas e olhares mais atentos dos profissionais da educacdo devem fazer parte da abrangéncia
escolar em que o adolescente esta inserido, por ser essa fase, muitas vezes, adoecedora, estando ligada
a cobrangas por rendimentos escolares satisfatorios e possiveis sensagdes de “fracassos” quando os

anseios académicos nao sao alcancados.

A abordagem da estratégia dialdgica surgiu, no Brasil, na década de setenta, onde houve o
compromisso com a importancia da complementaridade na articulagcdo entre o saber popular e o
cientifico. O Encontro Nacional de Experiéncias de Educagdo e Satde evoluiu para o entendimento

da necessidade de superagao da perspectiva biomédica e meramente curativa. (GOMES, et al., 2011).

As Rodas de conversa proporcionam uma atividade que tem como objetivo promover dis-

cussdes em torno de uma tematica, resultando em atividades de reflexdo e de trocas de experiéncias

entre os individuos presentes. Dessa forma, mesmo havendo ideias contraditdrias, cada individuo tem




a oportunidade de ouvir e de se posicionar, fazendo com que haja a conscientizagdo de que, através
do pensar compartilhado, todos possam compreender a importancia dos acontecimentos (MELLO, et
al., 2007).

Afonso e Abade (2008) identificam as rodas de conversa como instrumentos para metodolo-
gias participativas, sendo seu referencial teorico baseado em autores da area educacional e da psica-
nalise, objetivando a formacao de um momento no qual os participantes fagam uma reflexao critica
dos seus cotidianos, de suas relagdes interpessoais e projecoes para o futuro. Dessa forma, tais rodas
devem ser estruturadas e dirigidas para facilitagdo da expressao individual e aceitagdo grupal. Para

tanto, busca-se a0 maximo a dinamizac¢ao e acolhimento.

A estratégia dialdgica, enquanto agdo pedagogica faz do didlogo uma técnica de ensino dialé-
tica, onde todos os envolvidos aprendem juntos, criando e recriando ideias e conhecimentos; trata-se
de uma importante ferramenta para abordagens, em rodas de conversas, sobre as patogenicidades que

englobam sofrimentos psiquicos entre adolescentes (GADOTTI, 1996).

Nesse contexto, estd inserida a educacdo problematizadora, que considera a conscientizagao
dialogica, em relagdo a temas problematizados, uma importante estratégia que pode ser aplicada, por
exemplo, na problematica do sofrimento psiquico, através de um processo de comunhdo com outras
pessoas, por meio do didlogo. Assim, os educandos poderdo manifestar suas angustias e sofrimen-
tos, refletir criticamente sobre eles, e buscar promover a transformag¢do e superagdo de problemas
diversos, uma vez que o pensamento critico ¢ uma das condi¢des para reconhecer a possibilidade da
mudanca. (FREIRE, 2003).

Diante do exposto, o presente trabalho objetiva apresentar os principais fatores vinculados
ao sofrimento psiquico, no equipamento social Escola Municipal Prof* lapissara Aguiar de Souza. A

experiéncia fez parte de uma atividade de intervencao enquanto interagao ensino-servigo.

2. MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia, vivenciado na Escola Munici-
pal Prof* lapissara Aguiar de Souza, localizada na cidade de Natal/RN, com turmas do nono ano do
ensino fundamental 1T do turno matutino. Utilizou-se a estratégia dialdgica de uma roda de conversa,

com embasamento freiriano de acao pedagogica transformadora e libertadora.

O presente trabalho foi desenvolvido por alunos da disciplina Satide e Cidadania ofertada pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no periodo letivo de 2019.1. O corpo da equipe que
propds a intervengao € constituido por discentes do curso de medicina, enfermagem e saiude coletiva
da referida Universidade, a vivéncia teve saldo positivo e enriquecedor, € como pressuposto foi rea-
lizada uma visita na referida escola com a identificacdo de alta incidéncia de casos de sofrimentos

psiquicos, dados comprovados apds conversas estabelecidas com a diretora.

Dessa forma, foi organizada previamente uma proposta de interven¢do para o enfrentamento



das problematicas identificadas no equipamento social, tais como: depressao, automutilacdo, bullying,
tentativas de suicidio e intercorréncias. Posteriormente, através de leituras sobre a problematica e o
estabelecimento de debates, a roda de conversa foi a estratégia dialdgica escolhida por ser capaz de
propiciar um momento de escuta e desabafo de angustias, o qual alivia a alma e desperta resolucdes

ndo antes pensadas.

Sendo assim, procurando aplicar a estratégia com empatia e promover um momento de aco-
lhimento e escuta para os estudantes do nono ano A ¢ B do ensino fundamental II da referida escola,

e pelos motivos ja citados, realizou-se uma roda de conversa.

O planejamento em equipe e posterior vivéncia foram delineados na perspectiva metodologi-
ca da estratégia dialogica freiriana, por meio de roda de conversa, de acdo pedagogica transformadora
e libertadora. Trata-se, portanto de uma importante ferramenta de escuta e possibilitadora da comuni-

cacdo dialdgica.

Assim, no dia 13 de junho de 2019, o grupo tutorial da disciplina Saude e Cidadania (SACI),
formado pelos discentes ja descritos, foi encaminhado para o equipamento social e desenvolveu a
proposta anteriormente planejada, onde a abordagem metodolédgica se deu através da roda de con-

versa enquanto estratégia dialdogica com duas turmas, do nono ano A e do nono ano B.

No primeiro momento, o ambiente da biblioteca escolar foi preparado para receber os alu-
nos, momento em que as cadeiras foram organizadas em formato circular onde todos os participan-
tes podiam interagir e visualizar uns aos outros, houve a apresentacdo dos discentes, identificagdo

dos cursos dos mesmos e da proposta a ser aplicada.

No segundo momento, didlogos aos poucos foram sendo mantidos com direcionamentos
por meio de questdes oralmente expressas de forma sugestiva e direcionadas na perspectiva de
se trabalhar as principais questdes, na atualidade, que estdo prejudicando a qualidade de vida das
pessoas, devido a alta carga de cobrangas e responsabilidades que podem fazer parte do contex-
to escolar, além de problemas relacionados a conjuntura familiar, alteracdes comportamentais e
inerentes a vida, e como seria possivel ajudar ao proximo em determinadas situacdes que podem
culminar, muitas vezes, em processos de adoecimento e sofrimento mental. A culmindncia ocorreu

com abracos apertados e afetuosos e agradecimentos gerais.

A vivéncia foi profundamente enriquecedora, na medida em que fluiram dialogos gerado-
res de interagdes que permitiram a exteriorizagdo dos pensamentos, dos sentimentos, e, portanto,
o conhecimento dos principais fatores vinculados ao sofrimento psiquico dos alunos presentes por

meio de falas de “...individuos com histdrias de vida diferentes e maneiras proprias de pensar e de

sentir, onde os didlogos, nascidos desse encontro, ndo obedecem a uma mesma logica” (WARS-
CHAUER, 2002).




3. RESULTADOS

No primeiro semestre de 2019, foi ofertada a disciplina Satide e Cidadania, na Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, do Centro de Ciéncias da Satde, do departamento de Satude Coleti-
va, enquanto atividade integrativa e interdisciplinar na perspectiva ensino-servico. Tal disciplina foi
cumprida na Unidade Bésica de Satide (UBS) da Estratégia de Saude da Familia (ESF) do Panatis,
localizada na zona norte do municipio de Natal/RN, abrangendo toda a comunidade adstrita e os equi-
pamentos sociais do bairro. Uma das atividades solicitadas contemplou o planejamento e posterior

vivéncia interventiva no equipamento social Escola Municipal Prof* Iapissara Aguiar de Souza.

O referido planejamento foi desenvolvido em torno da promogao da satide mental, enfocando
nas questoes de sofrimento psicoldgico na fase da adolescéncia, a qual demandava mais no referido
equipamento social. Ao finalizar a vivéncia, com saldo positivo e emogdes diversas compartilhadas,
foi perceptivel constatar, nas expressoes faciais e nas demonstracoes de afeto, que a intervengao foi
enriquecedora, possibilitando a constru¢ao de um momento de aprendizado e partilha de sentimentos

variados.

Ademais, a identificagdo de alguns sinais de tristeza profunda, decorrentes sobretudo de co-
brangas por rendimento escolar e conflitos nos nucleos familiares dos jovens participantes, proporcio-
nou a analise da situacdo de vulnerabilidade dessa parcela em idade escolar ao adoecimento mental e

agravamentos posteriores para quadros depressivos.

Nessa vivéncia, a roda de conversa foi utilizada como instrumento estratégico dialogico en-
sejador de transformacdes internas e externas, reconectando o passado com o presente nas vozes dos
participantes, por vezes, gerando emocao e potencializando a necessidade de partilha de sentimentos,
além de permitir o desenvolvimento de um olhar mais abrangente dos discentes interventores para
com o processo saude-doenca e seus determinantes, que se tornou possivel através do estabelecimen-

to das nog¢oes de trabalho em equipe multiprofissional.

4. DISCUSSAO

Um estudo feito por Sampaio, et al. (2014), com jovens do sexo feminino em quatro comu-
nidades populares do sertdo pernambucano, demonstrou que a educag@o em rodas, sdo espagos de
negociacao e ndo de normatizagdo e pressupoem acolhimentos e aprendizagens significativas e singu-
lares, pois favorece, através do didlogo, o conhecimento e a transformacao da realidade, envolvendo
os condicionantes sociais; sendo desenvolvida a partir dos estudos de Paulo Freire, onde ao invés de
oposi¢do hd uma constru¢do de conhecimentos, e contribuicao para a formacao de sujeitos-cidaddos
criticos, conscientes de suas necessidades particulares e responsaveis por sua saude e bem estar, onde
a saude, nesse contexto, ¢ um modo de cuidar de si. O resultado desse estudo estimulou o dialogo,

permitiu a cria¢do de vinculos e fomentou a escuta sobre medos e anseios das adolescentes, estando

coerente com a promocao da saude.




Melo e Cruz (2014), em seu estudo desenvolveram rodas de conversa, enquanto propostas
metodoldgicas com alunos e professores do ensino médio. Identificaram que os alunos se mostraram
receptivos e curiosos, no entanto os professores demonstraram certa resisténcia pelos argumentos de
falta de tempo, de nao ter mais idade para tal estratégia e de indisponibilidade; situagdo resolvida em
conversas com posteriores aceitagdes. Apesar das dificuldades e estranhamentos iniciais, todas foram
superadas facilitando as mediac¢des. A conclusdo demonstrou eficacia e relevancia enquanto espago
de didlogo e interacdo, permitindo reflexdes sobre a forma de relagdo entre professores e alunos no
cotidiano escolar, e propostas de melhorias dessas relagdes, transformando as situacdes na medida em
que os sujeitos ampliaram suas percepgoes sobre si e sobre o outro. Sendo, portanto, eficaz ferramenta

pedagogica.

Levando em consideracdo os pressupostos e confrontando os resultados obtidos desses es-
tudos publicados com o do presente trabalho apresentado, foi possivel observar que a estratégia das
rodas de conversa, favorece didlogos e a partilha de historias, contribuindo para o acolhimento, o cui-
dado, o didlogo, a criacao de vinculos, de reflexdes problematizadoras e possibilitadoras de mudangas
necessarias para a melhoria da qualidade de vida e de convivéncias, pontos chaves na ajuda para com
o outro e na identificagdo de alguns fatores causadores de inquietagdes, que em certo grau afetam a
saude de maneira significativa. Sendo assim, esse processo de comunicagado socializador possibilita o
inesperado de vozes muitas vezes silenciadas; onde as tentativas de ajudar ao outro remete ao que foi
ratificado na fala de Madre Teresa de Calcuta: “... por vezes sentimos que aquilo que fazemos nao ¢

sendao uma gota de 4gua no mar. Mas o mar seria menor se lhe faltasse uma gota.”

5. CONCLUSAO

Possibilitar encontros, por meio da estratégia apresentada, ¢ conhecer historias e partilhar
emocgdes. Evidenciou-se que a estratégia dialdgica da roda de conversa, ¢ uma ferramenta importante
e quando bem empregada, pode auxiliar no processo de enfrentamento do sofrimento psiquico, e
de outros processos que se fizerem pertinentes, identificando seus principais fatores, favorecendo
o reconhecimento dos individuos participantes como seres ativos e capazes de modificar situagdes

opressoras.

A intervengdo apresentou potencial para criagdo de vinculos, para o enfrentamento das emo-
¢oes relacionadas aos estressores psicossociais, além de grande capacidade para melhoria da quali-
dade de vida. No entanto, é necessario tracar estratégias para transformar os ambientes em que 0s

sujeitos estdo inseridos em espagos de libertagao.

Acredita-se que este relato pode contribuir para diversos profissionais, tanto da area da saude,

quanto da educagdo. No entanto, ressalta-se que novas estratégias como a apresentada devem ser

aplicadas para ampliar os conhecimentos sobre o assunto.




6. DECLARACAO DE INTERESSES
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